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SERVICE SOCIAL EN FAVEUR DES PERSONNELS 
et 

ACTION SOCIALE 

http:www.ac-lyon.fr 
Rubrique : Personnels 

Onglet Action sociale et service social 

 
SERVICE SOCIAL EN FAVEUR DES PERSONNELS 

L’assistante sociale 
soumise au secret professionnel 

(art 226.13 du code pénal) 
 

 examine avec vous les données de votre situation particulière (travail, santé, problèmes 
personnels….) 

 instruit, avec vous, différents dossiers et relaie vos démarches 
 vous informe et vous oriente 
 vous accompagne dans votre vie professionnelle 

 participe à la politique sociale de l’Institution 

 
 

ACTION SOCIALE 
 

 
PRESTATIONS INTERMINISTERIELLES 

Directions des Services Départementaux de l’Education Nationale 
Ain  04.74.45.58.97 

Loire  04.77.81.41.33 
Rhône  04.72.80.67.56 

 Aide aux parents séjournant en maison de repos avec leur enfant 
 Centres de vacances avec hébergement 
 Centres de loisirs sans hébergement 
 Centres de vacances agréés et gîtes de France 
 Séjours dans le cadre du système éducatif 
 Séjours linguistiques 
 Allocation aux parents d’enfants handicapés de moins de 20 ans 
 Allocation spéciale pour enfant atteint d’une maladie chronique ou 

d’un handicap (20 ans à 27 ans) 
 Séjours en centres de vacances spécialisés pour enfants 

handicapés 

 

 Restauration du personnel (Rectorat  04.72.80.64.75) 
 Aides à l’installation : 

CIV (Rectorat  04.72.80.60.59) 
AIP (www.aip-fonctionpublique.fr) 

 

 Chèques vacances (www.fonctionpublique-chequesvacances.fr) 

 

 Le chèque emploi service universel–garde d’enfants 0/6 ans 
(CESU) - formulaire sur le site : http://cesu-fonctionpublique.fr 
informations générales  01.74.31.91.06 

  
Par l’intermédiaire du service social des personnels 

 
 
 

AIDES EXCEPTIONNELLES 
(secours) 

 
 
 

PRETS D’AIDE SOCIALE 
 
 
 

ACTIONS SOCIALES 
D’INITIATIVE ACADEMIQUE 

ASIA 
 
 

 Aide aux vacances d’enfants 
 Aide pour perte de revenus liée à la maladie du fonctionnaire 
 Aide aux retraités 
 Aide aux personnels contractuels (contrat minimum 6 mois) 
 Aide à l’Insertion des handicapés 
 Aide aux orphelins 
 Aide pour les enfants poursuivant des études supérieures 
 Aide à l’installation dans le pays de Gex  

 

 

COORDONNEES SERVICES SOCIAUX 

RHONE 
 Direction des services départementaux de l’éducation nationale du Rhône – 21, rue Jaboulay –  69007 LYON 

 04.72.80.67.04 
 Pour les personnels de l’INSA : 

INSA - 20 avenue Albert Einstein – 69100 VILLEURBANNE 
 04.72.43.88.80 
 

AIN 
 Direction des services départementaux de l’éducation nationale de l’Ain – Service social des personnels – 23 rue Bourgmayer – 01000 BOURG-EN-BRESSE 

 04..26.37.70.01 
Permanences extérieures sur AMBERIEU EN BUGEY – BELLEY – BELLEGARDE – FERNEY-VOLTAIRE – LA BOISSE – OYONNAX – TREVOUX 
 

LOIRE 
 Direction des Services départementaux de l’éducation nationale de la Loire – 11, rue des Docteurs Charcot – 42023 SAINT-ETIENNE CEDEX 

 04.77.81.41.76       04.77.81.41.09 
 Pour les personnels de l’ENISE 

ENISE – 58 rue Jean Parot – 42000 SAINT ETIENNE 
 04.77.43.84.76       04.77.42.18.03 

Coordination du service social en faveur des personnels 
Conseillère technique auprès de Madame la rectrice – 92, rue de Marseille – BP 7227 - 69354 LYON CEDEX 07  04.72.80.63.79 
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http://cesu-fonctionpublique.fr/

